Regulamin aplikacji webowej maturapka.pl

I. Informacje ogoéine

1.1. Niniejszy dokument (,Regulamin”) zawiera warunki korzystania z serwisu internetowego
Maturapka.pl przez Uzytkownika oraz prawa i obowigzki Wtasciciela Serwisu oraz zwigzane ze
Swiadczeniem ustug drogg elektroniczng w ramach Serwisu.

1.2. Serwis internetowy, dziatajgcy pod adresem https://maturapka.pl (zwany dalej: Aplikacjg),
prowadzony jest przez Plan 55 - Stawomir Nowotarski, ul. Karmazynowa 7c, 02-887 Warszawa o
numerach: NIP: 9511454847 oraz REGON: 146768009

1.3. Regulamin Aplikacji umieszczony jest nieprzerwanie na stronie internetowe;j
https://maturapka.pl/regulamin.

1.4. Korzystajac z aplikacji Maturapka.pl Uzytkownik akceptuje zasady ponizszego regulaminu.

1.5. Podany przez Uzytkownika adres e-mail nie jest dostepny publicznie. Wykorzystany moze zostaé
jedynie do przestania informacji zwigzanych z dziataniem aplikacji Maturapka.pl (w tym odzyskiwanie
hasta oraz utworzenie profilu).

1.6. Korzystajgc z serwisu na urzadzeniu Uzytkownika mogg zosta¢ zapisane cookies, czyli tzw.
ciasteczka. Ich zapisanie pomaga wygodniej korzysta¢ z aplikacji i posiada¢ zapisane sesje.

1.7. Wiasciciel aplikacji Maturapka.pl dostarcza jedynie produkty elektroniczne, tym samym w
niniejszym Regulaminie nie ma mowy o kosztach dostawy produktow.

Il. Warunki uzytkowania

2.1. Z jednego konta korzysta¢ moze jedynie jeden uzytkownik.

2.2 Niedozwolone jest udostepnianie konta innym uzytkownikom.

2.3. Uzytkownik otrzymuje ustalony dostep do konta premium zgodnie z zakupem. Mozliwy jest zakup
w interwale miesigcznym oraz rocznym.

2.4. Z konta premium korzysta¢ moze jedynie osoba fizyczna. Firmy zobowigzany jest do kontaktu

poprzez adres e-mail: kontakt@maturapka.pl

2.5. Konto premium daje Uzytkownikowi dostep do wszystkich kategorii w ramach wybranego przy
zakupie przedmiotu szkolnego (planu).

2.6 Aby korzystac¢ z aplikacji Maturapka.pl Uzytkownik musi mie¢ skonczone 13 lat.
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Ill. Ptatnosci

3.1 Dostep do aplikacji Maturapka.pl jest czesciowo bezptatny. Uzytkownik otrzymuje dostep do
wybranych darmowych kategorii w ramach przedmiotu. W zalezno$ci od daty uzytkowania, mogg by¢
to r6zne kategorie.

3.2. Uzytkownik musi poda¢ adres e-mail przy tworzeniu konta.

3.3. Platnosci w aplikacji Maturapka.pl realizowane sg przez Przelewy24.pl. Sg one zazwyczaj
realizowane natychmiastowo. Uzytkownik po zaksiegowaniu ptatnosci otrzymuje natychmiastowy
dostep do wersji premium (w ramach wybranego przy zakupie przedmiotu szkolnego).

3.4. Uzytkownik moze poprosi¢ o wystawienie faktury za pomocg adresu: kontakt@maturapka.pl

3.5 Uzytkownik moze korzysta¢ ze wszystkich form ptatnosci udostepnionych przez Przelewy24.pl

3.6. W razie probleméw zwigzanych z wydituzajgcym sie czasem realizacji ptatnosci prosimy o kontakt

na adres: kontakt@maturapka.pl

3.7. Termin realizacji zamodwienia jest natychmiastowy. Moze zajgé od kilku sekund do kilku minut.

IV. Reklamacje i zwroty

4.1. Uzytkownik korzystajac z aplikacji bezptatnej ma dostep do wszystkich funkcjonalnosci aplikacji
(z wytgczeniem dostepu do wybranych kategorii w ramach danego przedmiotu szkolnego).

4.2. W przypadku awarii bgdzZ utraty tymczasowego dostepu do aplikacji Maturapka.pl nie przewiduje
sie rekompensaty.

4.3. Jezeli wersja premium nie spetnia oczekiwan Uzytkownika, mozliwy jest zwrot pieniedzy.
Sprzedajgcy dokona w takim przypadku zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej
Uzytkownika na podstawie wystania reklamacji na adres: kontakt@maturapka.pl. Reklamacja
zostanie rozpatrzona w terminie 15 dni roboczych.

V. Prawo Autorskie

5.1 Zgodnie z ustawg z dnia 4 luty 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, wszelkie
materiaty udostepniane w aplikacji Maturapka.pl stanowig wtasnos¢ chroniong prawem autorskim,
dlatego zabrania sie ich kopiowania, przetwarzania oraz udostepniania osobom trzecim, bez pisemnej
zgody Witasciciela.

VI. Newsletter

6.1. Ustugodawca swiadczy droga elektroniczng Ustuge polegajaca na przesytaniu informaciji
zawierajgcych tresci o tematyce edukacyjnej, w tym tresci o charakterze handlowym, w szczegdlno$ci
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dotyczacych oferty produktéw i Swiadczonych ustug w formie listu elektronicznego za posrednictwem
poczty elektronicznej na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej (dalej: ,Newsletter”).
Ustuga Newsletter Swiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony.

VII. Odstapienie od umowy

7.1. Uzytkownik, ktéry zawart umowe na odlegtos¢ lub umowe poza lokalem przedsiebiorstwa, ma
prawo odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny w terminie 14 dni.

VIII. Postanowienia koncowe

8.1. W aplikacji Maturapka.pl dostepna jest rowniez Polityka Prywatnosci serwisu. Dostepna jest pod
adresem: maturapka.pl/polityka-prywatnosci

8.2. Regulamin moze by¢ aktualizowany w przypadku zmian w prawie bgdz zmian $wiadczonych
ustug.

8.3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mie¢ bedg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. — o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z
2017 r. poz. 683).

8.4. Niniejszy regulamin obowigzuje od 14.10.2024 r.



